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RESUMO

O obxecto da investigacion era medir e avaliar o grao de desempefio da
Universidade Complutense de Madrid na aplicacion dos Obxectivos de
Desenvolvemento Sostible (ODS) da Axenda 2030.

A metodoloxia empregada baseouse no Handbook on Constructing Composite
Indicators da OECD e o JRC para crear un indicador composto que permitise
resumir fenomenos complexos de maneira simple, comparar entre actores similares
con facilidade e ofrecer informacion representativa. As fontes dos datos empregadas
foron diversas: fontes en lifia; consultas directas mediante as canles ofrecidas pola
Universidade; entrevistas a actores relevantes da Universidade con diferentes perfis,
experiencias e aproximacions a tematica; obtencion directa de datos mediante a
observacion in situ; ¢ unha enquisa dirixida mediante o Observatorio do Estudante
da Universidade.

Para a definicion dos indicadores, un grupo de 30 investigadores e investigadoras de
diferentes facultades utilizaron tres niveis de analise da actividade universitaria:
campus, docencia e investigacion, discursos e practicas institucionais. Como
resultado diso establecéronse indicadores para cada un destes tres niveis de analise
referidos a todos os ODS.

Tras o proceso de normalizacion, ponderacion e agregacion consolidouse un
indicador composto por mais de 450 indicadores, tanto cuantitativos como


mailto:delcampo@ucm.es

XIII Congreso Internacional da Asociacion Espaiiola de Climatoloxia (AEC): Cambio Climdtico e
Sociedade: da Ciencia Bdsica aos Servizos Climdticos. Normas para a presentacion de comunicacions

escritas.

cualitativos, divididos equitativamente nos tres niveis de analise. Unicamente para
unha terceira parte destes indicadores obtivéronse datos fiables no primeiro ano de
aplicacion (2024). O resultado do indicador composto nestas condicions concedeu &
Universidade un grao de desempefio medio-baixo.

Palabras clave: axenda 2030, ODS, indicador composto, universidade.

RESUMO

O obxectivo da investigacion foi medir e avaliar o grao de desempefio da
Universidade Complutense de Madrid na implementacion dos Obxectivos de
Desenvolvemento Sostible (ODS) da Axenda 2030.

A metodoloxia utilizada baseouse no Handbook on Constructing Composite
Indicators da OCDE e o JRC para crear un indicador composto que puidese resumir
fenomenos complexos de forma sinxela, comparar entre actores similares facilmente
e proporcionar informacion representativa. As fontes de datos utilizadas foron
diversas: fontes en lifia; consultas directas a través das canles ofrecidas pola
Universidade; entrevistas a actores relevantes da Universidade con diferentes perfis,
experiencias e enfoques sobre o tema; recompilacion directa de datos a través da
observacion in situ; e unha enquisa dirixida a través do Observatorio de Estudantes
da Universidade.

Para definir os indicadores, un grupo de 30 investigadores de diferentes facultades
utilizou tres niveis de analise da actividade universitaria: campus, docencia e
investigacion, discursos e practicas institucionais. Como resultado, establecéronse
indicadores para cada un destes tres niveis de analise para todos os ODS.

O proceso de normalizacion, ponderacion e agregacion deu como resultado un
indicador consolidado composto por mais de 450 indicadores, tanto cuantitativos
como cualitativos, repartidos equitativamente entre os tres niveis de analise. S6 unha
terceira parte destes indicadores eran datos fiables obtidos no primeiro ano de
implementacion (2024). O resultado do indicador composto nestas condicions
outorgou 4 Universidade unha cualificacion de desempefio medio-baixo.

Palabras clave: axenda 2030, ODS, indicador composto, universidade.

1. INTRODUCION

Nacions Unidas destacou o papel da Universidade na promocion e implementacion
dos Obxectivos de Desenvolvemento Sustentable (ODS) definidos na Axenda 2030.
A educacion e investigacion universitarias, a sia capacidade de innovar, o seu
liderado social e a sua posicion privilexiada para trenzar alianzas intersectoriais
sitiana como un actor esencial da transicion ecosocial. De ai que Nacions Unidas lle
pida que incorpore os ODS tras un diagnoéstico previo (SDSN, 2017: 2-3).

Por outra banda, desde a Conferencia de Reitores das Universidades Espafiolas
(CRUE) sinalouse que "as universidades deben reflexionar de maneira colectiva
sobre que implicacions tefien os ODS e ser capaces de abordar, de forma conxunta,
que cambios se necesitan introducir no sistema universitario para poder incorporar a
Axenda 2030" (Gomez e Solana, 2016:4; ver tamén: CRUE, 2021).
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A recofiecida capacidade de transformacion da Universidade sobre a sociedade
implica unha gran responsabilidade neste momento historico. Os ODS erixironse xa
como un marco sociopolitico ineludible & hora de guiar o futuro da institucion
(Alcaraz e Alonso, 2019: 34-35). Contar con universidades plenamente ecosociais
convértese hoxe nunha "utopia factible" que precisa de iniciativas concretas e
recursos para iso (Barnett, 2018).

Resulta asi necesario, en primeiro lugar, contar cuns indicadores que nos mostren
onde estamos e como avanzamos. A Universidade Complutense de Madrid (UCM) é
a maior universidade espafiola en canto a ensino presencial. Con todo, e a pesar dos
avances emprendidos, carece ainda destas valiosas ferramentas de medicion cuxa
aparicion, ben ¢é certo, ¢ recente (UPV, 2020).

Por todo iso, no contexto dun proxecto de creacion e desenvolvemento dun
Observatorio universitario de seguimento da aplicacion dos ODS da Axenda 2030 na
UCM, realizase a investigacion obxecto desta comunicacion. Consiste na creacion
dun sistema de medicion do desempefio da universidade en dita aplicacion da
Axenda 2030, en coherencia coas inquietudes sociais, as preocupacions da
comunidade universitaria e as declaracions institucionais das persoas representantes
da propia entidade.

Neste sentido, o equipo investigador elaborou un plan de traballo cuxo esquema se
reflicte na seguinte figura.
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Fig. 1: esquema do proceso. Fonte: elaboracion propia.

O primeiro paso consistiu en realizar a analise das opcions metodoloxicas para a
definicion do método mais idoneo para medir o desempefio da universidade na
aplicacion da Axenda 2030, combinando a ADECUACION tebrica, a
representatividade estatistica e a dispofiibilidade de datos.

Posteriormente, realizouse a definiciéon das categorias de indicadores, a sua
ponderacion ¢ o establecemento dos estandares VINCULADOS 4a sta
normalizacion.
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De maneira paralela, pixose en marcha o traballo de definicion detallada dos
métodos de recoleccion de datos, a sua organizacion e a execucion efectiva da
recoleccion dos datos.

Mais adiante, pasouse ao procesamento e & agregacion dos datos resultantes dos
procesos de recoleccion segundo o formato do sistema de indicadores definido.
Finalmente, obtivéronse os resultados da avaliacion baseada no sistema de
indicadores a partir da agregacion dos datos recollidos.

2. METODOS

O marco metodoldxico toma como referencia os recentes libros brancos do Consello
Superior de Investigacions Cientificas (CSIC), concretamente o primeiro, no que se
presentan os grandes desafios para promover unhas novas bases para unha sociedade
global sostible nos diversos programas de investigacion de cara ao 2030. Tratase dun
marco orientado pola necesidade de avanzar na colaboracion transdisciplinar e nas
perspectivas aplicadas para a sostibilidade da vida, procesos nos que as ciencias
sociais deben xogar un activo rol intermediario. En particular, a orientacion principal
atopase no Desafio A do primeiro libro, centrado nas relacions entre a ciencia, a
innovacién e o coilecemento para modelos sostibles de desenvolvemento, que
necesitan amplos didlogos tedricos e epistemoloxicos para unha comprension
holistica dos valores e as contribuciéns da natureza 4s persoas e lograr ir mdis al6 do
determinismo tecnoloxico. Grazas a que o equipo investigador conta con
profesionais de sete facultades da Universidade Complutense, asimese o primeiro
reto metodoloxico para "o desenvolvemento de marcos de investigacion orientados &
transformacion cara a sostibilidade socioecoldxica" (Cafiibano e Pavone, 2022), na
lina sinalada polo CSIC.

2.1 Eleccion da metodoloxia do sistema de indicadores
O resultado de realizar a andlise das opcions metodoloxicas para a definicion do
método mais idoneo para medir o desempefio da universidade na aplicacion da
Axenda 2030 foi a eleccion da creacion dun indicador composto, dado que ¢ a
metodoloxia que mellor se adapta aos obxectivos de combinacion de adecuacion
teorica, representatividade estatistica e dispoiiibilidade diversa de datos.
Un indicador composto consiste na combinacion de diferentes indicadores co
obxectivo de describir o estado e a evolucion dun determinado fendémeno
multidimensional.
Os indicadores compostos son algo habitual no mundo das ciencias sociais. Hai
exemplos diversos, quizais o mais cofiecido ¢ o caso do Produto Interior Bruto
(PIB), que ¢ un indicador composto das diferentes actividades economicas
combinadas en relacion aos prezos relativos.
Tal como se explica na guia Handbook on Constructing Composite Indicators
(OECD e JRC, 2008), que ¢ o documento basico utilizado no traballo de creacion do
indicador composto resultante do sistema de indicadores, este tipo de metodoloxias
tefien os seguintes aspectos positivos:

- Permiten resumir fendmenos econémicos complexos de maneira simple.

- Permiten interpretar rapidamente moita informacion.

- Permiten a comparacion entre actores con facilidade.
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- Dan informacidn sen ter que introducir moitos datos.

2.2 Proceso de seleccion de indicadores

Para proceder & seleccion dos indicadores que formasen parte do sistema de
indicadores do que resultaria o indicador composto, en primeiro lugar, o grupo de
investigadores e investigadoras dividiu os ODS en cinco grupos seguindo criterios
de afinidade e relacion entre sectores ou tematicas. Estes grupos chamaronse Grupos
de Traballo Tematicos (GTT) e organizaronse segundo se observa na figura seguinte.

A. Igualdade, xusticia social B. Modelo econémico para a E. Innovacions democraticas,
e diversidade sustentabilidade da vida C. Satide e alimentacion D. Xustiza ecoloxica coherencia de politicas ':E
2 GJH: 2, 3 eta 6] GJH: 13, 14 eta 15) comunicacion re nsat
(GJH: 1, 4,5,10) (GJH:7,8,9,12) ( ) ( ) Bl 1ﬁv o
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9. lgualdade de xénero 8 Traballo decente & 3. Salde e benestar 13- Accien polo clima sostibles
10. Reduccién das crecemento 6 Auga limpa e 14. Vida submarifia 16. Paz, xustiza e
deé\gua\dades 9. Industria, innovacion e saneamento 15. Vida de ecosistemas institucions sélidas

infraestructuras
12. Produccién e consumo
responsables

17 Alianzas para lograr os
obxectivos

Fig. 2: Grupos de Traballo Tematicos. Fonte: elaboracion propia.

Estes GTT, a partir dunha revision critica dos ODS e a elaboraciéon de documentos
base de reflexion sobre iso, definiron unha serie de indicadores que consideraron
necesarios para comprobar o desempefio da universidade na aplicacion da Axenda
2030 4 sua actividade. Para iso, definironse asi mesmo tres niveis de anéalise da
actividade da universidade, como se mostra na seguinte figura.
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Fig. 3: niveis de andlise. Fonte: elaboracion propia.

A seleccion de indicadores caracterizouse porque combina a analise tedrico-politica
con criterios estatisticos, derivados dos GTT:

- Parten dunha aproximacion tedrica

- Responden a unha analise politica (ou politico-cientifica)

- Responden a criterios estatisticos
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Tras a fase de traballo autonomo dos GTT na reflexion tedrica e a definicion inicial
de indicadores, realizouse o traballo conxunto do grupo de 30 persoas investigadoras
para resolver as interseccions entre indicadores de diferentes GTT, fixar os
estandares do proceso de normalizacion, decidir sobre as ponderacions e agregar
datos, asi como o resto de traballos estatisticos que figura no esquema inicial do
documento.

Nesta fase, definironse tamén os indicadores para os que se consideraba
imprescindible obter datos desde o primeiro momento. Para iso, elixironse
25 indicadores do total do sistema que cumprisen coas seguintes condicions:
estivesen equitativamente repartidos entre as tematicas da Axenda 2030, fosen moi
importantes para a medicion do desempefio da universidade na sta aplicacion e non
se tivese constancia da existencia de datos publicos sobre eles.

2.3 Desenvolvemento metodoloxico do indicador composto

A partir da definicion dos indicadores, procedeuse ao desenvolvemento da
metodoloxia segundo a guia de OECD e JRC, comezando coa normalizacion dos
indicadores. O proceso de normalizacion consiste en crear unha Unica unidade de
medida para todos os compofientes dos indicadores, a partir da diversidade de
unidades de medida de cada un deles.

As ponderacidns, por outra banda, son o instrumento principal para determinar o
peso relativo dos indicadores.

As ponderacions tefien que cumprir esta restricion:

at.. Ap+a’+. . A+ o+ AP =1

Onde “ot...+B” son a suma do total de ponderacions dos indicadores dun
determinado nivel de analise. “o+...+”” son a suma do total de ponderacions dos
indicadores doutro determinado nivel de andlise. E, “a”+...+f”"” son a suma do total
de ponderacions dos indicadores dun terceiro determinado nivel de analise.

Asi mesmo, como resultado do proceso de reflexion e deliberacion do grupo
investigador, e para obter unha representacion fiel da realidade universitaria,
considerouse que as ponderacions entre os tres niveis de analise fosen equitativas, co
que cada unha delas representa unha terceira parte do resultado final.

Unha vez determinados o método de normalizacion e as ponderacions, procédese a
agregacion de acordo con esta formula:

Cualificacion =Y, AHIN*a +...+AV2N*B + Y SLIN*a’ +...+SR2N*p’ +
> GGIN*a” +...+GT3N*p”

Onde “AHIN+...+AV2N” , “SLIN +...+SR2N”, “GGIN +...+GT3N” son a suma
de todos os indicadores.

Para mostrar a evolucion por niveis de andlise do indicador composto, aplicanse
estas formulas &s cualificacions desagregadas:

Cualificacion A =}’ (AHIN*a +...+AV2N*p)
Cualificacion B =) (SLIN*a’ +...+SR2N*p")
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Cualificacion C =) (GGIN*a” +...+GT3N*B")

Convén sinalar que algins dos indicadores utilizados poderian ter un efecto negativo
sobre o desempefio da universidade na aplicacion adecuada da Axenda 2030, polo
que aos devanditos indicadores asignouselles un valor negativo no proceso de
agregacion.

Asi mesmo, do proceso de reflexion e deliberacion do grupo investigador resultou a
necesidade de ponderar de maneira diferente (maior) aqueles indicadores que se
considerasen con maior importancia sobre a media. Esta medida tomouse en maior
proporcion para indicadores con efecto negativo sobre o resultado da aplicacion da
Axenda 2030 & universidade.

Unha vez feita a agregacion e dependendo do método de normalizacion usado,
aplicanse as cualificacions.

2.4 Métodos de recompilacion de datos

Os datos para alimentar o sistema de indicadores que dan lugar ao indicador
composto tefien diferentes orixes co obxecto de abarcar o maior nimero posible de
dimensions da realidade da actividade da universidade.

As fontes de datos en lifla foron, fundamentalmente a paxina web institucional da
universidade, o seu portal de transparencia, o Sistema Integrado de Datos
Institucionais (SIDI) e o portal de datos abertos de educacion superior
(UniversiDATA).

Por outra banda, o estudo cualitativo de imaxinarios sobre a transicion ecosocial da
comunidade complutense consistiu nos seguintes elementos:

e Obxectivo: 1) explorar o imaxinario da comunidade universitaria sobre a
transicion ecosocial; 2) identificar barreiras e facilitadores para a
realizacion de accions para a consecucion dos ODS na universidade

e Técnica: 3 grupos triangulares (GT) e 6 entrevistas en profundidade

® Desefio da mostra: 1 GT con estudantes sensibles, 1 GT con PDI mulleres
sensibles; 1 GT con sindicatos; 6 entrevistas con PDI non sensibles e
PTGAS

e Guidn con 3 grandes bloques tematicos ¢ que se adaptard a cada tipo de
perfil:

o Que ¢ para v0s a transicion ecosocial?

o Que pensas sobre temas especificos da transicion ecosocial?

o Que barreiras e facilitadores identificas para levar a cabo accions
relacionadas coa consecucion dos ODS na universidade?

A andlise de coherencia de politicas institucionais da universidade realizouse do
seguinte xeito: analizando unha serie de documentacion da UCM para detectar
posibles incoherencias das accions, decisions, acordos, encontros, colaboracions
etc., da Universidade Complutense cos ODS.

A documentacion analizada para o devandito estudo de coherencia de politicas
foron:
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e Paxinas web institucionais da universidade

o Analise de documentos vixentes reitores do funcionamento institucional da
UCM (acordos de goberno, PRL, protocolos de sostibilidade, acoso,
transparencia etc.).

o Informacion das Catedras Extraordinarias

e Documentacion do Portal de Transparencia da UCM

e Notas de prensa e informacion do gabinete de prensa da UCM.

A recompilacién de datos in sifu centrouse en obter datos a través da observacion
directa de 25 dos indicadores definidos inicialmente polos GTT e para os cales se
detectou un grao de importancia maior para os resultados c4 media dos indicadores.
Finalmente, desefiouse unha enquisa dirixida a toda a comunidade complutense a
través do Observatorio do Estudante sobre percepcion e actitudes respecto ao
cambio climatico.

O conxunto de datos recompilados mediante esta diversidade de métodos
trasladouse ao sistema de indicadores que deu lugar ao indicador composto. Para iso,
definironse os indicadores no seu nivel de analise correspondente.

3. RESULTADOS

O indicador composto resultante do proceso de definicidén do sistema de indicadores
para medir o desempefio da Universidade Complutense de Madrid inclie
470 indicadores, divididos entre os tres niveis de analise definidos, da maneira na
que se mostra na seguinte taboa.

. . Discursos e
Nivel de Docencia e . .
- Campus . . practicas Total
analise investigacion TR
institucionais
Numero de
indicadores 170 150 150 470
totais
Numero de
indicadores 55 55 50 160
con datos

Taboa 1: indicadores por cada nivel de andlise. Fonte: elaboracion propia.

Conseguiuse limitar a porcentaxe de indicadores que s6 poden ofrecer dous
resultados (indicadores binarios) a menos dun 30 % do total dos indicadores, co
obxectivo de evitar unha deterioracion na calidade da informacion obtida a través do
indicador composto.

Do proceso de recompilacion de datos a través dos diferentes métodos utilizados
obtivéronse resultados de 160 indicadores en primeira instancia, porque hai que
considerar que o proceso de recompilacion e actualizacion de datos é constante. A
sua reparticion foi relativamente equitativa entre os tres niveis de analise definidos.
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4. DISCUSION

A cualificacion do indicador composto resultante dos datos obtidos para o nimero
de indicadores sinalado anteriormente foi, seguindo a metodoloxia elixida, que,
durante o ano 2024, a UCM tivo un desempefio na aplicacion da Axenda 2030
medio-baixo.

Ainda que o nimero de indicadores utilizados para a construcion do indicador
composto ¢ suficiente para dar valor 4 cualificacion media-baixa da universidade,
estes resultados deben ser corroborados en anos sucesivos co traballo de
recompilacion de datos para alcanzar graos de representatividade mais proximos ao
100 % (470 indicadores).

Por outra banda, ¢ necesario sinalar que, tanto o nimero de indicadores que
conforman o indicador composto como os seus estandares, tamén forman parte dun
proceso vivo que se alimentara cada ano a partir destes primeiros resultados. No
primeiro caso de definicién de novos indicadores ou perfeccionamento dos mesmos,
alimentarase a partir do traballo colaborativo entre o grupo investigador do ano 2024
e outros grupos de universidades colaboradoras e por entidades sociais. No segundo
caso de revision dos estandares dos indicadores do sistema, no que participaran os
mesmos actores que na definiciéon de potenciais novos indicadores, estableceranse
obxectivos progresivamente mais ambiciosos ata alcanzar o Optimo para cada un
deles e en conxunto en 2030.

Isto ultimo significa unha maior implicacién universitaria para, primeiro, cubrir o
desfase entre desempefio e estandares de 2024 e, segundo, prepararse
convenientemente para o progresivo aumento da ambicion dos estandares para os
anos posteriores ata 2030, e mais alo.
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