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RESUM

L'objecte de la investigacié era mesurar i avaluar el grau d'acompliment de la
Universitat Complutense de Madrid en l'aplicacié dels Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS) de I'Agenda 2030.

La metodologia emprada es va basar en el "handbook on Constructing Composite
Indicators" de I'OECD 1i el JRC per crear un indicador compost que permetés
resumir fenomens complexos de manera simple, comparar entre actors similars amb
facilitat, i oferir informacid representativa. Les fonts de les dades emprades van ser
diverses: fonts online; consultes directes mitjangant els canals oferts per la
Universitat; entrevistes a actors rellevants de la Universitat amb diferents perfils,
experiéncies i aproximacions a la tematica; obtencié directa de dades mitjangant
I'observaci6 in situ; i una enquesta dirigida mitjangant I'Observatori de 'Estudiant de
la Universitat.

Per a la definicié dels indicadors, un grup de 30 investigadors i investigadores de
diferents facultats van utilitzar tres nivells d'analisi de l'activitat universitaria:
Campus, docéncia i recerca, discursos i practiques institucionals. Com a resultat
d'aix0 es van establir indicadors per a cadascun d'aquests tres nivells d'analisi referits
a tots els ODS.

Després del procés de normalitzacio, ponderacid i agregacid es va consolidar un
indicador compost de més de 450 indicadors, tant quantitatius com qualitatius,
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dividits equitativament en els tres nivells d'analisi. Unicament per a una tercera part
d'aquests indicadors es van obtenir dades fiables en el primer any d'aplicacié (2024).
El resultat de l'indicador compost en aquestes condicions va concedir a la
Universitat un grau d'acompliment mitja-baix.

Paraules clau: Agenda 2030, ODS, indicador compost, universitat.

RESUM

L'objectiu de la investigacié va ser mesurar i avaluar el grau d'acompliment de la
Universitat Complutense de Madrid en la implementacié dels Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS) de 1'Agenda 2030.

La metodologia utilitzada es va basar en el "handbook on Constructing Composite
Indicators" de I'OCDE i el JRC per crear un indicador compost que pogués resumir
fenomens complexos de forma senzilla, comparar entre actors similars facilment i
proporcionar informacié representativa. Les fonts de dades utilitzades van ser
diverses: fonts online; consultes directes a través dels canals oferts per la
Universitat; entrevistes a actors rellevants de la Universitat amb diferents perfils,
experiéncies i enfocaments sobre el tema; recopilacié directa de dades a través de
I'observacid in situ; i una enquesta dirigida a través de I'Observatori d'Estudiants de
la Universitat.

Per definir els indicadors, un grup de 30 investigadors de diferents facultats va
utilitzar tres nivells d'analisi de I'activitat universitaria: Campus, docéncia i recerca,
discursos i practiques institucionals. Com a resultat, es van establir indicadors per a
cada un d'aquests tres nivells d'analisi per a tots els ODS.

El procés de normalitzaciod, ponderacié i agregacié va donar com a resultat un
indicador consolidat compost per més de 450 indicadors, tant quantitatius com
qualitatius, repartits equitativament entre els tres nivells d'analisi. Només una tercera
part d'aquests indicadors eren dades fiables obtingudes en el primer any
d'implementacié (2024). El resultat de l'indicador compost en aquestes condicions
va atorgar a la Universitat una qualificaci6é d'acompliment mitja-baix.

Paraules clau: Agenda 2030, ODS, indicador compost, universitat.

1. INTRODUCCIO

Nacions Unides ha destacat el paper de la Universitat en la promocid i
implementacié dels Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) definits en
I'Agenda 2030. L'educacié i recerca universitaries, la seva capacitat d'innovar,
lideratge social i posicid privilegiada per trenar aliances intersectorials, la situen
com un actor essencial de la transicio ecosocial. Per aquest motiu Nacions Unides
I'emplaci a incorporar els ODS després d'una diagnosi preévia (SDSN, 2017: 2-3).
D'altra banda, des de la Conferéncia de Rectors de les Universitats Espanyoles
(CRUE) s'ha assenyalat que "les universitats han de reflexionar de manera
col-lectiva sobre quines implicacions tenen els ODS i ser capacos d'abordar, de
manera conjunta, quins canvis es necessiten introduir en el sistema universitari per
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poder incorporar 1'Agenda 2030" (Gémez i Solana, 2016:4; veure també: CRUE,
2021).

La reconeguda capacitat de transformacié de la Universitat sobre la societat implica
una gran responsabilitat en aquest moment historic. Els ODS s'han erigit ja com un
marc sociopolitic ineludible a I'hora de guiar el futur de la institucio (Alcaraz i
Alonso, 2019: 34-35). Comptar amb universitats plenament ecosocials es converteix
avui en una "una utopia factible" que precisa d'iniciatives concretes i recursos per a
aixo (Barnett, 2018).

Resulta aixi necessari, en primer lloc, comptar amb uns indicadors que ens mostrin
on som i com avancem. La Universitat Complutense de Madrid (UCM) és la major
quant a ensenyament presencial entre les espanyoles. No obstant aix0, i malgrat els
aven¢os endegats, manca encara d'aquestes valuoses eines de mesurament l'aparicid
de les quals, bé és cert, resulta recent (UPV, 2020).

Per tot aixo, en el context dun projecte de creacid i desenvolupament d'un
Observatori universitari de seguiment de 1'aplicacié dels ODS de I'Agenda 2030 a la
UCM, es realitza la recerca objecte d'aquesta comunicacié. Consisteix en la creacio
d'un sistema de mesurament de l'acompliment de la universitat en l'esmentada
aplicaci6 de I'Agenda 2030, en coheréncia amb les inquietuds socials, les
preocupacions de la comunitat universitaria i les declaracions institucionals de les
persones representants de la propia entitat.

En aquest sentit, 'equip investigador va elaborar un pla de treball 1'esquema del qual
es reflecteix en la segiient figura.
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Fig. 1: esquema del procés. Font: elaboracio propia..

El primer pas va consistir a realitzar 1'analisi de les opcions metodologiques per a la
definicié del meétode més idoni per mesurar l'acompliment de la universitat en
l'aplicaci6 de 1'Agenda 2030, combinant 1'adequacio tedrica, la representativitat
estadistica i la disponibilitat de dades.

Posteriorment, es va realitzar la definicié de les categories d'indicadors, la seva
ponderacio, i I'establiment dels estandards vinculats a la seva normalitzacio.
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De manera paral-lela, es va posar en marxa el treball de definicio detallada dels
métodes de recol-leccid de dades, la seva organitzacid i l'execucio efectiva de la
recol-leccio de les dades.

Més endavant, es va passar al processament i agregacio de les dades resultants dels
processos de recol-leccid segons el format del sistema d'indicadors definit.
Finalment, es va donar lloc a I'obtencio dels resultats de l'avaluacio basada en el
sistema d'indicadors a partir de 1'agregacio de les dades recollides.

2. METODES

El marc metodologic pren com a referéncia els recents llibres blancs del Consell
Superior d'Investigacions Cientifiques (CSIC), concretament el primer, en el qual es
presenten els grans desafiaments per promoure unes noves bases per a una societat
global sostenible en els diversos programes de recerca de cara al 2030. Es tracta d'un
marc orientat per la necessitat d'avangar en la col-laboraci6 transdisciplinar i en les
perspectives aplicades per a la sostenibilitat de la vida, processos en els quals les
ciencies socials han de jugar un actiu rol d'intermediacio. En particular, l'orientacio
principal es troba en el Desafiament A del primer llibre, centrat en les relacions entre
la ciéncia, la innovacid i el coneixement per a models sostenibles de
desenvolupament, que necessiten amplis dialegs teorics i epistemologics per a una
comprensid holistica dels valors i les contribucions de la natura a les persones i
aconseguir anar més enlla del determinisme tecnologic. Gracies a que l'equip
investigador compta amb professionals de set facultats de la Universitat
Complutense, s'assumeix el primer repte metodologic per "el desenvolupament de
marcs de recerca orientats a la transformacio cap a la sostenibilitat socioecologica"
(Caiiibano i Pavone, 2022), en la linia assenyalada pel CSIC.

2.1 Elecci6 de 1a metodologia del sistema d'indicadors
El resultat de realitzar 1'analisi de les opcions metodologiques per a la definicio del
meétode més idoni per mesurar I'acompliment de la universitat en l'aplicacio de
I'Agenda 2030 va ser l'eleccio de la creacié d'un indicador compost, atés que és la
metodologia que millor s'adapta als objectius de: combinacié d'adequacid teorica,
representativitat estadistica i disponibilitat diversa de dades.
Un indicador compost consisteix en la combinacié de diferents indicadors amb
l'objectiu de descriure I'estat i evolucid d'un determinat fenomen multidimensional.
Els indicadors compostos son una cosa habitual en el mon de les ciéncies socials. Hi
ha exemples diversos, potser el més conegut és el cas del Producte Interior Brut
(PIB), que és un indicador compost de les diferents activitats economiques
combinades en relacié als preus relatius.

Tal com s'explica en la guia "handbook on Constructing Composite Indicators"

(OECD i JRC, 2008), que és el document basic utilitzat en el treball de creacio

de l'indicador compost resultant del sistema d'indicadors, aquest tipus de

metodologies tenen els segilients aspectes positius:

- Permeten resumir fendmens economics complexes de manera simple.

- Permeten interpretar rapidament molta informacio.

- Permeten la comparacio6 entre actors amb facilitat.

- Donen informacié sense haver d'introduir moltes dades.



XII Congrés Internacional de I'Associacio Espanyola de Climatologia (AEC): Canvi Climatic i Societat:
de la Ciéncia Basica als Serveis Climatics. Normes per a la presentacioé de comunicacions escrites.

2.2 Procés de seleccié d'indicadors

Per procedir a la selecci6 dels indicadors que formessin part del sistema d'indicadors
del que resultaria l'indicador compost, en primer lloc, el grup d'investigadors i
investigadores va dividir els ODS en cinc grups seguint criteris d'afinitat i relacio
entre sectors o tematiques. Aquests grups es van anomenar Grups de Treball
Tematics (GTT), i es van organitzar segons s'observa en la figura segiient.

E. Innovacions democratiques,

A_lgualtat, justicia social B. Model econdmic per a la " "
b R ETT e (G AT C. Salut i alimentacio D. Justicia ecologica R R LT
comunicacio re: e
(GUH: 1. 4.5,10) (GJH:7.8,9, 12) (GJH: 2, 3 eta 6) (GJH: 13, 14 eta 15) ety
1. Fi de la pobresa
4. Educacié de qualitat 7. Energia neta i assequible . 11. Ciutats i comunitats
5. lguattat de génere 8. Treball digne i creixement 2. Fam zero 13. Accio climatica b
1'0 Reduccid de los 9. Indiistria, innovacié i 3. Salut i benestar 14. Vida submarina 525 lbles
- infraestructures 6. Aigua neta i sanejament 15. Vida terrestre 16. Pau, justicia i

institucions sdlidas
17. Alianca pels objectius

desigualtats

12. Producci6 i consum
responsables

Fig. 2: Grups de Treball Tematics. Font: elaboracio propia.

Aquests GTT, a partir d'una revisio critica dels ODS i l'elaboracié de documents
base de reflexidé sobre aixo, van definir una série d'indicadors que van considerar
necessaris per comprovar l'acompliment de la universitat en I'aplicacio de 1'Agenda
2030 a la seva activitat. Per a aix0, es van definir aixi mateix tres nivells d'analisi de
l'activitat de la universitat, com es mostra en la segiient figura.
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Fig. 3: nivells d'analisi. Font: elaboracio propia.

La selecci6 d'indicadors es va caracteritzar perqué combina l'analisi tedrica i politic
amb criteris estadistics, derivats dels GTT:

- Parteixen d'una aproximacio tedrica

- Responen a una analisi politica ( o politic i cientific))

- Responen a criteris estadistics
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Després de la fase de treball autonom dels GTT en la reflexi6 teorica i la definicio
inicial d'indicadors, es va realitzar el treball conjunt del grup de 30 persones
investigadores de: resoldre les interseccions entre indicadors de diferents GTT, la
fixacio dels estandards del procés de normalitzacio, les decisions sobre les
ponderacions i l'agregacio de dades, i la resta de treballs estadistics que figura en
l'esquema inicial del document.

En aquesta fase es van definir també els indicadors per als quals es considerava
imprescindible obtenir dades des del primer moment. Per a aixo, es van triar 25
indicadors del total del sistema que complissin amb les segiients condicions:
estiguessin equitativament repartits entre les tematiques de 1'Agenda 2030, fossin
molt importants per al mesurament de I'acompliment de la universitat en la seva
aplicacid, i no es tingués constancia de I'existéncia de dades publiques sobre ells.

2.3 Desenvolupament metodologic de I'indicador compost
A partir de la definici6 dels indicadors, es va procedir al desenvolupament de la
metodologia segons la guia d'OECD i JRC, comengant amb la normalitzacio dels
indicadors. El procés de normalitzaci6 consisteix a crear una unica unitat de mesura
per a tots els components dels indicadors, a partir de la diversitat d'unitats de mesura
de cadascun d'ells.
Les ponderacions, d'altra banda, son l'instrument principal per determinar el pes
relatiu dels indicadors.
Les ponderacions han de complir aquesta restriccio:

of...t+a’+.. +p+a’+. +f7 =1

On “a+...+f” son la suma del total de ponderacions dels indicadors d'un determinat
nivell d'analisi. “o’+...+B’” son la suma del total de ponderacions dels indicadors
d'un altre determinat nivell d'analisi. I, “a”+...+p”” son la suma del total de
ponderacions dels indicadors d'un tercer determinat nivell d'analisi.

Aixi mateix, com a resultat del procés de reflexio i deliberacio del grup investigador,
i per obtenir una representaci6 fidel de la realitat universitaria, es va considerar que
les ponderacions entre els tres nivells d'analisi fossin equitatives, amb la qual cosa
cadascuna d'elles representa una tercera part del resultat final.

Un cop determinat el métode de normalitzaci6 i les ponderacions es procedeix a
l'agregaci6 d'acord amb aquesta formula:

Qualificacio = Y, AHIN*q +...+AV2N*p + Y SLIN*a’ +...+SR2N*B’ +
> GGIN*a” +...+GT3N*p”

On “AHIN+...+AV2N” | “SLIN +...+SR2N”, “GGIN +...+GT3N” s6n la suma de
tots els indicadors.

Per mostrar I'evolucié per nivells d'analisi de l'indicador compost, a les
qualificacions desagregades s'apliquen aquestes formules:

Qualificacié A = ¥ (AHIN*a +...+AV2N*p)
Qualificacié B =Y (SLIN*a’ +...+SR2N*p’)
Qualificacié C = ¥ (GGIN*a” +... +GT3N*B”)
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Convé assenyalar que alguns dels indicadors utilitzats podrien tenir un efecte negatiu
sobre I'acompliment de la universitat en l'aplicacié adequada de 1'Agenda 2030, per
la qual cosa a aquests indicadors se'ls va assignar valor negatiu en el procés
d'agregacio.

Aixi mateix, del procés de reflexi6 i deliberaci6 del grup investigador va resultar la
necessitat de ponderar de manera diferent (major) aquells indicadors que es
consideraran amb més importancia sobre la mitjana. Aquesta mesura es va prendre
en major proporcid6 per a indicadors amb efecte negatiu sobre el resultat de
l'aplicacié de 'Agenda 2030 a la universitat.

Una vegada feta l'agregacio i depenent del métode de normalitzacid usat, s'apliquen
les qualificacions.

2.4 Métodes de recopilacio de dades

Les dades per alimentar el sistema d'indicadors que donen lloc a I'indicador compost
tenen diferents origens amb l'objecte d'abastar el major nombre possible de
dimensions de la realitat de 1'activitat de la universitat.

Les fonts de dades online van ser, fonamentalment: la pagina web institucional de la
universitat, el seu portal de transparéncia, el Sistema Integrat de Dades Institucionals
(SIDI), i el portal de dades obertes d'educacié superior (UniversiDATA).

D'altra banda, l'estudi qualitatiu d'imaginaris sobre la transici6 ecosocial de la
comunitat complutense va consistir en el segiient:

e Objectiu: 1) explorar l'imaginari de la comunitat universitaria sobre la
transicid ecosocial; 2) identificar barreres i facilitadors per a la realitzacio
d'accions per a la consecucio dels ODS a la universitat

e Técnica: 3 grups triangulars (GT) i 6 entrevistes en profunditat

e Disseny mostral: 1 GT con estudiantes sensibles, 1 GT con PDI dones
sensibles; 1 GT amb sindicats; 6 entrevistes amb: PDI no sensibles, PTGAS

e Guid amb 3 grans blocs tematics i s'adaptara a cada tipus de perfil:

o Queé és per a vosaltres la transicid ecosocial?

o Que penses sobre temes especifics de la transicié ecosocial?

o Quines barreres i facilitadors identifiques per dur a terme accions
relacionades amb la consecucio6 dels ODS a la universitat?

L'analisi de coheréncia de politiques institucionals de la universitat es va realitzar de
la seglient manera: analitzar una série de documentacié de la UCM per detectar
potencials incoheréncies d'aquelles accions, decisions, acords, trobades,
col-laboracions, etc., de la Universitat Complutense amb els ODS.
La documents analitzada per a aquest estudi de coheréncia de politiques van ser:
e Pagines web institucionals de la universitat
e Analisi de documents vigents rectors del funcionament institucional de la
UCM (acords de govern, PRL, protocols de sostenibilitat, assetjament,
transparencia, etc.).
e Informaci6 de les Catedres Extraordinaries
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e Documentaci6 del Portal de Transparéncia de la UCM
e Notes de premsa i informacio6 del gabinet de premsa de la UCM.

La recopilacié de dades in situ es va dirigir a obtenir dades a través de 1'observacio
directa de 25 dels indicadors definits inicialment pels GTT i per als quals s'havia
detectat un grau d'importancia major per als resultats que la mitjana dels indicadors.

Finalment, es va dissenyar una enquesta dirigida a tota la comunitat complutense a
través de 1'Observatori de 1'Estudiant sobre percepcid i actituds respecte al canvi
climatic.

El conjunt de dades recopilades mitjangcant aquesta diversitat de métodes es va
traslladar al sistema d'indicadors que va donar lloc a I'indicador compost. Per a aixo,
es van definir els indicadors en el seu nivell d'analisi corresponent.

3. RESULTATS

L'indicador compost resultant del procés de definicio del sistema d'indicadors per
mesurar l'acompliment de la Universitat Complutense de Madrid inclou 470
indicadors, dividits entre els tres nivells d'analisi definits, de la manera en qué es
mostra en la segiient taula.

. TS Discursos i
Nivell Docéncia i ..
o ares Campus . L practiques Total
d'analisi investigacio C e .
institucionals
Nombre
d'indicadors 170 150 150 470
totals
Numero
d'indicadors 55 55 50 160
amb dades

Taula 1: indicadors per cada nivell d'analisi. Font: elaboracio propia.

Es va aconseguir limitar el percentatge d'indicadors que només poden oferir dos
resultats (indicadors binaris) a menys d'un 30% del total dels indicadors, amb
I'objectiu d'evitar un deteriorament en la qualitat de la informacio obtinguda a través
de l'indicador compost.

Del procés de recopilacié de dades a través dels diferents métodes utilitzats es van
obtenir resultats de 160 indicadors en primera instancia, perqueé cal considerar que el
procés de recopilacio i actualitzacié de dades €és constant. El seu repartiment va ser
relativament equitatiu entre els tres nivells d'analisi definits.

4. DISCUSSIO
La qualificacié de l'indicador compost resultant de les dades obtingudes per al
nombre d'indicadors assenyalat anteriorment va ser, seguint la metodologia
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escollida, que la UCM durant 2024 va tenir un acompliment en l'aplicacié de
I'Agenda 2030 mitja-baix.

Si bé el nombre d'indicadors utilitzats per a la construccid de l'indicador compost és
suficient per donar valor a la qualificacié mitjana-baixa de la universitat, aquests
resultats han de ser corroborats en anys successius amb el treball de recopilacié de
dades per assolir graus de representativitat més propers al 100% (470 indicadors).

D'altra banda, cal assenyalar que, tant el nombre d'indicadors que conformen
l'indicador compost com els seus estandards, també formen part d'un procés viu que
s'alimentara cada any a partir d'aquests primers resultats. En el primer cas de
definicié de nous indicadors o perfeccionament d'aquests, s'alimentara a partir del
treball col-laboratiu entre el grup investigador de l'any 2024 i altres grups
d'universitats col-laboradores i per entitats socials. En el segon cas de revisio dels
estandards dels indicadors del sistema, en el qual participaran els mateixos actors
que en la definici6 de potencials nous indicadors, s'establiran objectius
progressivament més ambiciosos fins a assolir 1'd0ptim per a cadascun d'ells i en
conjunt el 2030.

Aix0 ultim implica una major implicacidé universitaria per, en primera instancia,
cobrir el desfasament entre acompliment i estandards de 2024 i, en segon terme,
preparar - Se convenientment per al progressiu augment de I'ambici6 dels estandards
per als anys posteriors fins a 2030, i més enlla.
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